
Wir suchen eine:n Mitarbeiter:in (w/m/d) Functional Unit IP Services (SIP), 
welche:r richtig durchstarten möchte.

Die Salzburg AG, eines der innovativsten und spannendsten Unternehmen 
des Landes, eröffnet Ihnen glänzende Perspektiven: Mitarbeiter:innen (w/m/d) 
Functional Unit IP Services (SIP) können die Digitalisierung aktiv mitgestalten, 
vom Know-How der Kolleg:innen profitieren und spannende Projekte 
eigenverantwortlich betreuen.

Aufgabenbereich
›	 Mitarbeit im Team „IP Services“ des Geschäftsfelds „Telecoms Services“
›	 Verantwortlich für die operative Betriebsführung mit Schwerpunkt Modem- und 

Telefonieintegration im ISP Umfeld
			  ›	 Technische Planung, Testen, Inbetriebnahme, Wartung und Instandhaltung
			  ›	 Überwachung des Betriebszustandes und Störungsbehebung
			  ›	 Release-, Security- , Lifecycle- und Incident Management
			  ›	 Systemdokumentationen
›	 Weiterentwicklung und Effizienzsteigerung der Systeme sowie Einbringen von 

Innovationen
›	 Markteinführung neuer Kund:innenprodukte und Technologien
›	 Laufende Abstimmung mit Lieferant:innen und Hersteller:innen
›	 Technisches Projektmanagement 
›	 Aktive Kommunikation und Informationsaustausch mit zentralem Team NOC, 

betriebsführenden Einheiten und Kund:innen

Anforderungsprofil
›	 Technische Ausbildung im Bereich IT oder Informatik (HTL oder FH)
›	 Einschlägige Berufserfahrung im IT-Umfeld mit Schwerpunkt auf Netzwerksysteme
›	 Erfahrung in den Bereichen DOCSIS, FTTH, WLAN, VoIP/SIP und Cisco-IOS
›	 Cisco-Zertifizierung von Vorteil
›	 Linux Kenntnisse von Vorteil
›	 Einsatz in einer 24x7 Rufbereitschaft
›	 Affinität und Begeisterung für Technik
›	 Kommunikation mit internen sowie externen Kund:innen
›	 Lösungsorientierung sowie Problemlösungskompetenz in komplexen Systemen
›	 Systemische Denkweise
›	 Bereitschaft zur kontinuierlichen Veränderung und Weiterbildung
›	 Hohe Selbstlernkompetenz und Bereitschaft zur Wissensvermittlung
›	 Hohe Flexibilität, Leistungsbereitschaft sowie Teamfähigkeit
›	 Belastbarkeit und Entscheidungsfähigkeit
›	 Führerschein der Klasse B
›	 Wohnort Salzburg Umgebung

Wir bieten
›	 Vielfältiges und spannendes Arbeitsumfeld in einem innovationsgetriebenen 

Umfeld
›	 Flexible Arbeitszeiten, flache Hierarchien, moderne Arbeitsräume, ideale 

öffentliche Anbindung
›	 Individuelle Aus- und Weiterbildungsprogramme
›	 Tolles Arbeitsklima durch wertschätzende Führungskultur und fairen Umgang 

miteinander
›	 Unsere attraktiven Gehaltsangebote orientieren sich an aktuellen Marktgehältern 

und liegen daher je nach Qualifikation und Berufserfahrung über dem 
kollektivvertraglichen Mindestgehalt. (Gesetzlich sind wir verpflichtet darauf 
hinzuweisen, dass das kollektivvertragliche Mindestgehalt für diese Position 
monatlich € 3.097,51 brutto beträgt.)

	 Als Mitarbeiter:in (w/m/d) Functional Unit IP Services (SIP) bei der Salzburg AG, 
einem der innovativsten Unternehmen des Landes, ist immer der letzte Stand 
der Technik gefragt, und dementsprechend auch Mitarbeiter:innen, die diese 
Innovationen mitgestalten. Zudem lassen sich Beruf und Freizeit gut miteinander 
verbinden.

	 Jetzt bewerben unter salzburg-ag.at/jobs
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